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La Rete delle Reti 

 
PROVINCIA DI .NOVARA 

 
REGIONE PIEMONTE 

 
Nome del progetto 
 
CENTRO SERVIZI DONNA 
 
 
 
Ambito territoriale del progetto  
 
 
 
Soggetto promotore  
 
PROVINCIA DI NOVARA 
 
Partner principali  
 
CONSORZIO SOCIO-ASSISTENZIALE DI BORGOMANERO, COMUNE DI ARONA, COMUNE 
DI OLEGGIO. 
 
 
 
Descrizione del progetto  
 
L’ASSESSORATO E LA COMMISSIONE PROVINCIALE PER LE PARI OPPORTUNITÀ PER 
ESSERE MAGGIORMENTE OPERATIVI E SVOLGERE APPIENO  IL LORO RUOLO, HANNO 
ISTITUITO PRESSO LA SEDE DELLA PROVINCIA IL “CENTRO SERVIZI DONNA “ CHE HA 
COME FINALITÀ QUELLA DI FORNIRE UN SUPPORTO ALLE PROBLEMATICHE CHE LE 
DONNE INCONTRANO NELL’AFFRONTARE IL VIVERE QUOTIDIANO. 
 
Obiettivi 

− FORNIRE UN SUPPORTO ALLE PROBLEMATICHE CHE LE DONNE INCONTRANO 
NELL’AFFRONTARE IL VIVERE QUOTIDIANO AIUTANDOLE A SVILUPPARE UN 
PROGETTO PERSONALE, CHE, A PARTIRE DALLA INDIVIDUAZIONE E 
VALORIZZAZIONE DELLE PROPRIE RISORSE, CONSENTA UNA MIGLIORE 

 



CONSAPEVOLEZZA DELLE SCELTE ED UNA SOLUZIONE DUREVOLE DELLE 
PROBLEMATICHE PRESENTATE. TALE APPROCCIO, BASATO SUL CONCETTO DI 
EMPOWERMENT,  COSTITUISCE LA PREMESSA METODOLOGICA SU CUI SI VANNO A 
DIVERSIFICARE I DIVERSI SERVIZI  SECONDO LA SPECIFICITÀ DELLA LORO 
FUNZIONE. 

− REALIZZAZIONE DI UN LAVORO IN RETE CON LE ALTRE STRUTTURE CHE SUL 
TERRITORIO SVOLGONO FUNZIONI ANALOGHE (SERVIZI SOCIALI, SINDACATI, 
ASSOCIAZIONI ECC.), PER OFFRIRE QUANTO PIÙ POSSIBILE SERVIZI INTEGRATI ED 
IMPEDIRE UNA DISPERSIONE DI RISORSE, EVITANDO LA SOVRAPPOSIZIONE, 
VALORIZZANDO LE SPECIFICHE COMPETENZE E FAVORENDO UNA ADEGUATA 
CIRCOLAZIONE DELLE INFORMAZIONI.  

 
Attività e beneficiari coinvolti 
 
CENTRO ASCOLTO  
OFFRE ALLE UTENTI LA POSSIBILITÀ DI PARLARE CON UNA OPERATRICE 
ADEGUATAMENTE FORMATA AD ACCOGLIERE LE ESPRESSIONI DI DISAGIO E DI 
SOFFERENZA E NELLO STESSO TEMPO IN GRADO  DI ORIENTARE L’UTENTE PER 
ELABORARE INSIEME UN PERCORSO DI USCITA DALLA SITUAZIONE DI DIFFICOLTÀ. 
IL SERVIZIO OFFRE LA POSSIBILITÀ DI UNA CONSULENZA LEGALE E PSICOLOGICA 
FORNITA VOLONTARIAMENTE DA LEGALI E PSICOLOGHE  ISCRITTE AI RISPETTIVI ALBI 
PROFESSIONALI.  
 
SPORTELLO DONNA- LAVORO. 
LO SPORTELLO OFFRE INFORMAZIONI ED ORIENTAMENTO SU OCCUPAZIONE ED 
IMPRENDITORIA. 
L'ORIENTAMENTO AL LAVORO VIENE SVOLTO ATTRAVERSO COLLOQUI INDIVIDUALI 
TESI A SUPPORTARE L'UTENTE NELL'ELABORAZIONE DEL PROPRIO BILANCIO DI 
COMPETENZE PER VALORIZZARE LE CAPACITÀ PERSONALI E PROFESSIONALI, 
INDIVIDUARE I PUNTI DEBOLI  E CHIARIRE OBIETTIVI ED ASPETTATIVE. SU QUESTE 
BASI L'UTENTE VIENE POI ACCOMPAGNATA NELLA STESURA DEL CURRICULUM VITAE E 
DOMANDE DI LAVORO E INFORMATA SULLE POSSIBILITÀ OFFERTE DAL TERRITORIO 
(CORSI DI FORMAZIONE, AGENZIE DI LAVORO INTERINALE, BANDI E CONCORSI ECC.)  
ALLE UTENTI INTERESSATE INVECE AD AVVIARE UN'ATTIVITÀ IMPRENDITORIALE SI 
OFFRONO INFORMAZIONI ED ASSISTENZA SU COME SVILUPPARE LA PROPRIA IDEA, 
SUI PRIMI PASSI DA MUOVERE, SULL'ELABORAZIONE DI UN PIANO D'IMPRESA E SULLA 
POSSIBILITÀ DI USUFRUIRE DI AGEVOLAZIONI FINANZIARIE IN BASE A LEGGI 
NAZIONALI E REGIONALI. IL SERVIZIO È APERTO ANCHE A CHI HA GIÀ UN'IMPRESA E 
VUOLE TRASFORMARLA, VERIFICARNE LA GESTIONE O ACCEDERE AI FINANZIAMENTI. 
LO SPORTELLO LAVORA IN RETE CON I SERVIZI REGIONALI DI SOSTEGNO ALLA 
CREAZIONE D’IMPRESA. 
 
CENTRO DOCUMENTAZIONE 
SI PROPONE DI DIFFONDERE LA POLITICA E LA CULTURA DELLE PARI OPPORTUNITÀ 
ATTRAVERSO LA VALORIZZAZIONE DELLA DIFFERENZA DI GENERE. A TALI SCOPO SI 
ORGANIZZANO: 
CONVEGNI, DIBATTITI, PRESENTAZIONE DI LIBRI, CORSI DI FORMAZIONE PER 
INSEGNANTI, INTERVENTI NELLE SCUOLE, CONSULENZE PER RICERCHE E TESI 

 



 
MEDIAZIONE FAMILIARE 
IL CENTRO SERVIZI HA ELABORATO UN PROGETTO FINANZIATO DALLA LEGGE 285/97 
PER L’APERTURA DI UN SERVIZIO DI MEDIAZIONE FAMILIARE. 
LA MEDIAZIONE FAMILIARE È UN SERVIZIO CHE SI OFFRE AI GENITORI CHE 
INTENDONO SEPARARSI O CHE LO SONO GIÀ PER PROMUOVERE UN ATTEGGIAMENTO 
DI DIALOGO UTILE ALLA DEFINIZIONE DI ACCORDI IN GRADO DI TUTELARE 
MAGGIORMENTE I FIGLI. 
BENEFICIARI DONNE IN SITAZIONI DI DISAGIO 
 
 
 
Principali risultati ottenuti 
 
� CREAZIONE DI UN CENTRO SERVIZI DONNA PRESSO LA PROVINCIA DI NOVARA E 

DI ANALOGHE STRUTTURE DIFFUSE SUL TERRITORIO. 
� CREAZIONE DI UNA RETE DI LAVORO, ELEMENTO DETERMINANTE PER LA QUALITÀ 

DEL SERVIZIO, CON I SERVIZI SOCIO-SANITARI, GIURIDICI, ORGANISMI DI 
PUBBLICA SICUREZZA, ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO E DI CATEGORIA, 
SINDACATI ED ENTI CAMERALI. 

� CREAZIONE DI UNO STRUMENTO OPERATIVO PER L’AMMINISTRAZIONE 
PROVINCIALE, PER L’ASSESSORATO E LA COMMISSIONE PER LE PARI OPPORTUNITÀ 
PER OFFRIRE SERVIZI CONCRETI, FINALIZZATI ALLA PROMOZIONE DELLA 
PRESENZA FEMMINILE ALL’INTERNO DEI VARI AMBITI SOCIALI E ALLA GESTIONE DI 
UN RUOLO ATTIVO NELLE POLITICHE DI PARI OPPORTUNITÀ ANCHE ATTRAVERSO 
L’INDIVIDUAZIONE DI SPECIFICI PROGRAMMI COMUNITARI E NAZIONALI. 

 
 
 
Durata del progetto (da - a) 

− Data di avvio:1993 
− Data di conclusione: in corso 
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